
患者様へのお願い 

発熱やせき・息切れがあり、１４日以内に新型コロ

ナウイルス感染症の流行地域から帰国したか、 

または新型コロナウイルス感染症の患者様と濃厚

な接触があった方は、必ず事前に下記相談センタ

ーへ電話で相談し、指示を受けていただきますよ

う、よろしくお願いいたします。 

 

       新型コロナウイルス感染症 

       帰国者・接触者相談センター 

       電話：045-664-7761 
       対応時間：9：00～21：00（土日祝日を含む） 

 

 

また、新型コロナウイルス感染症に関するご質問等は 

下記のコールセンターにて承ります。 

       厚生労働省：0120-565653 

        神奈川県 ：045-285-0536 

         横浜市 ：045-550-5530 

対応時間 ：9：00～21：00（土日祝日を含む） 

                               湘南泉病院 病院長 

                                  公益社団法人 日本医師会 

                               公益社団法人 神奈川県医師会 

                                 一般社団法人 横浜市医師会 


