
湘南泉病院 

ＬＩＮＥ・ビデオ通話によるオンライン面会について（一部変更） 
令和５年５月９日 

 

 新型コロナウイルス感染症の位置付けが５類に引き下げられたことに伴い、5/15（月）以降、対面面会を再開することといたしました。（別

紙参照）オンライン面会については引き続き継続して参りますが、対面面会と併用して実施いたします。ご家族様におかれましては、ご不便を

お掛けいたしますが、何卒ご理解の程よろしくお願いいたします。 

 

〔実施方法〕 

●面会可能な病棟は、Ｂ・Ｃ・Ｄ病棟です（Ａ病棟を除く）。 

 ●面会は完全予約制とし、１４：００・１４：２０・１４：４０・１５：００の１日４家族限定です。 

 ●土・日・祝日・年末年始（12/29～1/3）はご利用いただけません。 

●１回の面会時間は１０分以内とさせていただきます。 

●面会回数は、原則、１家族２週間に１回までとさせていただきます。 

●状況によっては面会が出来ないこともございます。予めご了承ください。 

●こちらの端末は、オンライン面会専用端末のため、病状説明等は致しかねます。 

●ＬＩＮＥが使用出来る端末をお持ちでない方は、予約時にお申し出ください。来院して頂き、指定場所より院内端末を使用して面会する 

ことが出来ます（その際の来院人数は 2名まで）。 

〔予約について〕 

●必ずお電話にてご予約をお願いします。 

●面会予約は、面会日の前日までにお申し込みください。 

●面会スケジュール 

 

 

 

 

次ページもご覧ください。 

 月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日 

オンライン面会 〇 × 〇 × 〇 

対 面 面 会 × 〇 × 〇 × 



オンライン面会の流れ

• 予約電話番号 045（812）2288
• 予約受付時間 9：00～17：00
• 月～金曜日（土・日・祝祭日を除く）

①お電話にてご予約（完全予約制）

オンライン面会をご希望の方はお電話にてお申し出ください。

①お電話にてご予約（完全予約制）

オンライン面会をご希望の方はお電話にてお申し出ください。

②ＬＩＮＥで友達登録

ＱＲコードにて友達登録してください。

②ＬＩＮＥで友達登録

ＱＲコードにて友達登録してください。

• 入院患者様のお名前
• ご利用するご家族の
氏名・続柄

③面会者情報の入力・送信

ＬＩＮＥトーク画面から右記情報を送信してください。

予約決定後、当院より予約日時を送信します。

③面会者情報の入力・送信

ＬＩＮＥトーク画面から右記情報を送信してください。

予約決定後、当院より予約日時を送信します。

④オンライン面会当日

面会予約日時に、病院からＬＩＮＥにてご連絡いたします。

端末の電源を入れてお待ちください。

④オンライン面会当日

面会予約日時に、病院からＬＩＮＥにてご連絡いたします。

端末の電源を入れてお待ちください。

• 病院でのオンライン面会を予約さ
れた方は、予約時間５分前迄にご
来院ください。


